Véeobecné obchodni a dodaci podminky Tiskarna Ri¢any s.r.o. (zhotovitele)

Predmétem téchto vSeobecnych obchodnich podminek (dale jen ,VOP“) je Uprava pravnich vztahi
mezi zhotovitelem (Tiskdrna Ri¢any s.r.o., IC: 06994971, se sidlem K Podjezdu 24/1, Rado%ovice,

251 01 Ri¢any, 291360 C, Méstsky soud v Praze ) a objednatelem jakéhokoliv dila, které

souvisi s obchodni ¢innosti zhotovitele. Pokud nebude dohodnuto vyslovné jinak, jsou tyto podminky
nedilnou soucasti kazdé smlouvy o dilo uzaviené se zhotovitelem, bez ohledu na to, zda je dana
smlouva uzaviena pisemné ¢i jinym zplsobem (napriklad na podkladé zaslané e-mailové
objednavky). VOP jsou k dispozici na strankach zhotovitele www.tiskarna-ricany.cz a odkaz na VOP je
soucasti obchodni korespondence.

I. Uzavieni Smlouvy

1.1 K uzavieni smluvniho vztahu (dale jen ,smlouvy o dilo”“) mezi zhotovitelem a objednatelem
dochazi: a) podpisem pisemné smlouvy o dilo; nebo b) potvrzenim (akceptaci) pisemné ¢i e-mailové
objednavky na zhotoveni dila zhotovitelem a to jakoukoli formou (napf. faxem, ¢i emailem nebo
faktickym zahajenim vyroby).

1.2 Jakoukoliv zménu smluvniho vztahu (smlouvy o dilo) mezi zhotovitelem a objednatelem lze
provést jen na zakladé souhlasného projevu vile obou smluvnich stran, a to v pisemné formé, nebo
prostiednictvim faxu ¢i e-mailu.

1.3 Zasle-li zhotovitel objednateli nabidku na zhotoveni dila, neni odpovéd objednatele s dodatkem
nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, pfijetim nabidky ve smyslu § 1740 odst.
3 Obcanského zdkoniku, nebo uzavienim smlouvy o dilo, ale pouze novou nabidkou.

Il. Zhotoveni dila

2.1 Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli veskeré nezbytné podklady pro zhotoveni dila v
kvalité pouZitelné pro jeho radné zhotoveni a ve lh(tach stanovenych zhotovitelem. Déle je povinen
poskytovat jakoukoliv dalsi nezbytnou soucinnost, kterou bude zhotovitel poZadovat v souvislosti se
specifikaci vyrobnich podklad(i, schvalovdanim korektur a vzor(, ¢i pfi odbérech hotovych dél.
Podklady k provadeéni dila (k tisku), je objednatel zhotoviteli povinen pfedat dle dispozic stanovenych
zhotovitelem ve struéném manualu, ktery je volné pfistupny a ke stazeni na internetovych strankach
zhotovitele.

2.2 Objednatel je povinen tiskova data pred jejich predanim zhotoviteli fadné a dukladné
zkontrolovat, zda jsou vhodnd pro provedeni poZzadované zakazky. Nebezpeci vzniku pfipadnych chyb
¢i vad polygrafickych vyrobk( v disledku chybnych tiskovych dat nese vyhradné objednatel.

2.3 Neposkytne-li objednatel potfebné podklady a soucinnost, vyhrazuje si zhotovitel prdvo nezahdjit
¢i pozastavit zhotovovani dila az do doby, kdy obdrzZi poZadované podklady ¢i dojde k poZadované
soucinnosti, pficemz v ramci technickych a ¢asovych moznosti zhotovitele se pfiméfené prodluzuje
(pfinejmensim o dobu prodleni objednatele) i termin pro plnéni zhotovitele a takovéto prodlouzeni
terminu plnéni neni prodlenim na strané zhotovitele. V takovém pfipadé zaradi zhotovitel
objednanou zakdzku dila do nejblizSiho volného terminu podle kapacitnich moznosti a neni
odpovédny za prodleni.

2.4 Pokud objednatel ozndmi zhotoviteli, Ze pozaduje zménu dila z divodu, Ze jim dodané podklady
byly chybné, a jiz byla zahdjena priprava vytisténi dila podle plvodnich podkladd, popf. ¢ast dila jiz
byla vytiSténa, je objednatel povinen uhradit zhotoviteli vedle plné ceny vytiskll zhotovenych dle



chybnych podkladi i ostatni vicendklady spojené se zménou dila (zejména pouzity material a naklady
na provoz strojl nutné pro pripravu tisku, jako osviceni tiskovych desek, apod.)

2.5V pfipadé, Ze objednatel pozaduje zhotoveni dila na zakladé podklad ¢i pokynd, které se ukazou
jako zjevné nevhodné, neuplné ¢i nespravné, tak zhotovitel objednatele na tuto skutecnost
upozornit. V pfipadé, Ze zhotovitel tuto skute¢nost zjevnou nespravnost ¢i nevhodnost podkladi
zjisti a vyzve objednatele k napravé, je objednatel povinen dodat uplné a spravné podklady
nejpozdéji v terminu uréeném zhotovitelem nebo bez zbytecného odkladu od vyzvy zhotovitele. Trva-
li objednatel na provedeni dila dle plvodnich pokyn( ¢i podkladd, nebo nevyjde-li jejich nevhodnost
¢i nespravnost najevo jeSté pred zahajenim provadéni dila, zhotovitel dilo provede, pricemz ale
neodpovida za vady dila, prodleni ¢i skody zplsobené pouzitim téchto nevhodnych podkladd nebo
pokyn(.

2.6 V pripadé, Ze se vyskytnou v podkladech nebo pfi provadéni dila zhotovitelem nejasnosti, které
nelze odstranit profesionalnimi znalostmi zhotovitele, je zhotovitel opravnén Zadat objednatele o
soucinnost a potfebna vysvétleni a k tomu poskytnout lhdtu. V pfipadé vzniku sporu o véasné plnéni
se zapocitdva tato Ihdta ve prospéch termin( pro plnéni zavazk(d zhotovitele.

2.7 Objednatel pIné odpovida za obsahovou stranku dila, ktera vychazi z jim dodanych podklad(. Ma-
li dilo vytvorené zhotovitelem obsahovat kopii jakychkoliv dél chrdanénych autorskym pravem, di
jinym pravem dusSevniho vlastnictvi, je objednatel povinen zabezpedlit, ze uziti téchto dél je
opravnéné a Ze nedojde k poruseni prav tfetich osob ¢i zakona. Objednatel prohlasuje, Ze disponuje
platnou licenci k uzZiti, rozmnoZovani a rozsifovani autorskych a obdobnych dél obsazenych v
podkladech pro tisk. Zhotovitel neni povinen zkoumat a nenese odpovédnost za to, zda obsahova
stranka dila je sprdvna a zda je v souladu s prdvnimi pfedpisy, ¢i nezasahuje do prav tfetich osob.
Zhotovitel ddle nenese odpovédnost za pfipadné neopravnéné uZiti ochrannych znamek, logotypd,
copyright(, ¢i autorskych dél v dodanych podkladech.

2.8 Vyzaduje-li objednatel svoji pfitomnost u vyjezdu tiskového stroje pfi tisku dila, musi tuto
skutecnost sdélit pisemné zhotoviteli spolu s predanim podklad( pro zhotoveni dila s uvedenim
telefonniho spojeni na odpovédného pracovnika. Zhotovitel je povinen informovat tohoto
odpovédného pracovnika o vyjezdu tiskového stroje véas, nejméné 2 hodin pfedem, kdy uvede misto
a Cas tohoto vyjezdu. Nedostavi-li se odpovédny pracovnik ve stanovenou dobu, tisk bude zahdjen i
bez jeho pfitomnosti.

[Il. Dodaci podminky

3.1 Nedohodnou-li se zhotovitel a objednatel na zplUsobu Uhrady a prepravy zhotoveného dila, plati,
Ze prepravu zajistuje a hradi objednatel. Bude-li prepravu dila zajistovat zhotovitel, budou naklady na
prepravu preuctovany objednateli. Zajistuje-li dopravu zhotoveného dila zhotovitel, je objednatel
povinen poskytnout zhotoviteli veskeré nezbytné informace pro dodani, zejména presnou specifikaci
mista a jméno osoby, ktera je dilo jménem objednatele opravnéna prevzit. Neni-li tato osoba urcena,
je zhotovitel opravnén predat dilo jakémukoliv zaméstnanci objednatele v misté dodani.

3.2 Misto dodani zhotoveného dila je zdvislé na dohodé smluvnich stran ohledné zajisténi jeho
prepravy. Neni-li takové dohody, popf. zajistuje-li prepravu objednatel, je mistem dodani provozovna
zhotovitele, nachazejici se na adrese K Podjezdu 24/1, Rado$ovice, 251 01 Ri¢any.

3.3 Objednatel je povinen dilo prevzit, a to s vyhradami, nebo bez vyhrad. Dokladem o prevzeti je
dodaci list, nebo pracovni list potvrzeny zastupcem ¢i zaméstnancem objednatele nebo potvrzeni
dopravce o prevzeti dila k prepravé. V pfipadé, Zze bude objednatel v prodleni s prevzetim dila na



zakladé vyzvy zhotovitele k jeho prevzeti po dobu delsi, nez 3 dny, tak se timto okamzikem dilo
povazuje za objednateli zhotovitelem predané.

3.4 Nezajisti-li objednatel prevzeti dila z provozovny zhotovitele (je-li mistem plnéni) nejpozdéji v
pracovni den nasledujici po dohodnutém dnu dodani (napf. dle sjednaného harmonogramu, nebo
informaci od Zhotovitele Ze zakazka je pfipravena k vyzvednuti ), je dodavka splnéna uskladnénim v
prostorach zhotovitele. V okamziku uskladnéni zbozi u zhotovitele pfechazi nebezpedi skody na zbozi
na objednatele. V pfipadé, Ze objednatel neodebere zhotovené dilo nebo jeho ¢ast nejpozdéji do 60-
ti dnd ode dne sjednaného dodani, je zhotovitel opravnén k tomu, aby vyrobené dilo sam prodal treti
0sobé nebo jinym zplsobem zlikvidoval. Penéini prostiedky ziskané z prodeje budou zapocteny
oproti vyuctovanému skladnému, pfipadné oproti jinym splatnym zavazkim objednatele v(ci
zhotoviteli, véetné sjednané ceny za provedené dilo.

3.5 V pripadé, Ze je zhotovitel objednatelem povéren dodat dilo do mista plnéni mimo provozovnu
zhotovitele a objednatelem nebo osobou zmocnénou objednatelem nebude dilo prevzato nebo bude
predani dila jinak zmareno, uskladni zhotovitel dilo ve své provozovné a ohledné doddni, uskladnéni,
pfechodu nebezpeci, moznosti prodeje ¢i likvidace a zapoctu plati obdobné ujednani, jako dle
predchoziho odstavce. Mimo to bude objednatel povinen uhradit zhotoviteli veskeré naklady marné
dodavky a vzniklou Skodu.

3.6 V pripadé prodleni s dodanim dila z ddvodu lezicich vyhradné na strané zhotovitele, ma
objednatel ndrok na smluvni pokutu ve vysi 0,05% denné z ceny dila nebo jeho ¢asti, se kterou je
zhotovitel v prodleni. Objednatel ale nema ze stejného dlivodu soubéZzny narok na nahradu skody.

3.7 Objednatel je povinen vratit obalovy material, konkrétné pak europalety a vika k europaletam, na
nichz bylo dilo objednateli dodano, a to bez zbytecného odkladu poté co bylo objednateli dilo
dodano; ledaZe se zhotovitel s objednatelem domluvi v konkrétnim pfipadé jinak.

3.8 Nebezpedi skody na véci (dile) prechazi na objednatele okamZikem prevzeti objednatelem (jeho
zastupcem, zaméstnancem nebo treti osobou jim uréenou, nebo pritomnou v misté dodani) nebo
preddnim zbozZi prvnimu dopravci objednatele. V ptipadé prodleni s prevzetim dila, prechazi
nebezpedi Skody na véci prvnim dnem prodleni, ¢i uskladnénim dle odst. 4 tohoto ¢lanku.

IV. Cena dila a platebni podminky

4.1 Zhotovitel po pfedani dila ¢i jeho jakékoliv dokoncéené ¢asti vystavi radny danovy doklad - fakturu,
jejiz splatnost Cini (neni-li mezi stranami sjednano jinak) 14 dni od vystaveni. K cené dila bude
pfipoctena DPH podle aktualné platné vyse.

4.2 Zhotovitel je oprdvnén vystavit danovy doklad - fakturu na cenu dila rovnéz v pripadé, kdy se
objednatel na zakladé vyzvy zhotovitele nedostavi k prevzeti dila, a to 4 den poté, co bude objednatel
v prodleni s pfevzetim dila. Toto opravnéni zhotovitele koresponduje s bodem 3.3. téchto podminek.

4.3 Za uhrazenou se faktura nebo zalohova faktura povazuje v den pfipsani prislusné ¢astky na
bankovni ucet zhotovitele, v den pfrijeti hotovosti do pokladny zhotovitele, nebo den vystaveni
oboustranné odsouhlaseného zapoctu.

4.4 Zhotovitel je opravnén zejména pfi uzavirani prvni zakazky s objednatelem vyZadovat zaplaceni
pfimérené zalohy nebo celé ¢astky pred zapocletim realizace dila.

4.5 V pripadé prodleni s hradou jakékoliv ¢astky vyplyvajici z nebo souvisejici se smlouvou o dilo, je
objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.



4.6 V pripadé prodleni s placenim je zhotovitel dale opravnén, aniz by tim porusil jakékoliv
ustanoveni smlouvy o dilo, dle své uUvahy kdykoliv nezahdjit vyrobu objednaného dila nebo tuto
vyrobu Uplné nebo ¢astecné zastavit a/nebo dilo nepredat objednateli, a to az do okamZiku Uplného
zaplaceni castky, se kterou je objednatel v prodleni. Stejné opravnéni ma zhotovitel vici osobam
ovlddanym objednatelem a dildm, které si tyto osoby objednaly. Veskeré IhGty vyplyvajici pro
zhotovitele ze smlouvy o dilo se automaticky prodluZuji, a to v rozsahu odpovidajicimu prodleni
objednatele s placenim, vidy vsak nejméné tak, aby byl zhotovitel s ohledem na jeho technické
moznosti a smluvni povinnosti vici jinym osobam schopen objednané dilo vyrobit a dodat. Pro
vylouéeni vSech pochybnosti se stanovuje, Ze zhotovitel neni zodpovédny za jakoukoliv moZnou
Skodu, kterd by objednateli mohla vzniknout na zakladé nezahdjeni nebo Uplného i ¢asteéného
zastaveni vyroby objednaného dila nebo jeho nepredani objednateli, a to vSe v dUsledku prodleni
objednatele s placenim dle tohoto ¢lanku.

4.7 Objednatel neni opravnén provadét jednostranny zapocet jakychkoliv svych pohledavek vici
zhotoviteli oproti pohledavkam zhotovitele vici nému vyplyvajicim ze smlouvy o dilo.

V. Kvalita dila, reklamace, odpovédnost za vady

5.1 Zhotovitel je povinen dilo provést v obvyklé kvalité a provedeni, odpovidajici dohodnutym
materialim, technologii zpracovani a kvalité dodanych podklad(i. Neodpovida-li dilo tomuto ujednani
a smlouvé o dilo, ma vady. Pouziti ustanoveni § 1916 odst. 1 Obcanského zakoniku se pro ucely
smlouvy o dilo vylucuje.

5.2 Zhotovitel odpovida za vady, které mélo dilo v okamziku prechodu nebezpeci skody na véci.
Objednatel je povinen zajistit prohlidku dila ihned v misté prevzeti nebo bezprostfedné po okamziku,
kdy mu bylo umoznéno s dilem nakladat. Prohlidkou dila se rozumi zejména kontrola mnoZstvi,
jakosti, provedeni a obalu dila.

5.3 Objednatel je povinen ihned po prevzeti dila zajistit jeho prohlidku a zjevné vady vytknout ihned
po provedeni prohlidky. Jiné vady, neZ ty, které mél objednatel zjistit pfi prohlidce pfi prevzeti dila je
objednatel povinen pisemné vytknout (dale jen ,reklamace”) bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy tyto
vady mél ¢i mohl zjistit. Reklamace musi obsahovat tyto naleZitosti: specifikace vady, rozsah vady,
volba zpUsobu vyreseni ¢i odstranéni vady a doloZeni jeji existence zhotoviteli dodanim minimalné 1
% vytiskd z celkového dodaného dila, které obsahuji stejnou reklamovanou vadu. Volbu zplsobu
odstranéni vady nemuUzZe objednatel po odeslani reklamace ménit bez souhlasu zhotovitele. Pfi
reklamaci vad dila musi byt reklamované vytisky dila uloZzeny az do vyfizeni reklamace oddélené od
ostatniho dila a bez predchoziho souhlasu zhotovitele nesmi objednatel s témito vytisky nakladat tak,
aby bylo ztizeno ¢i znemoznéno prezkoumani reklamované vady. Pokud o to zhotovitel pozad3, je
objednatel povinen vSechny vadné a reklamované vytisky vratit zhotoviteli na posouzeni, a to do 7
dnl ode dne doruceni takové Zadosti.

5.4 Ma-li dilo vady, ma objednatel narok na odstranéni vady dodanim novych vytisk( dila, odstranéni
vady opravou jiz vytisténych vytiskl dila (za predpokladu, Ze oprava je mozna a neni nepfimérené
nakladnd), nebo na pfimérenou slevu z ceny dila. Objednatel nema narok na odstoupeni od smlouvy,
leda Ze by jiz pfi zhotovovani dila bylo evidentni, Ze vzhledem k okolnostem neptipada pozdéjsi
dodani opravenych nebo novych vytisk(l dila v Gvahu a zérover vadné vytisky jsou zcela nepouZzitelné
a tvoti vice nez 30% z celkového objemu dila. Je-li reklamace vady vyreSena jednim z vySe uvedenych
zpUsobl, nema objednatel soubézny narok na ndhradu skody zplsobené reklamovanou vadou dila.



5.5 Pokud objednatel zvoli v rdmci narokd plynoucich z vad dila dodani opravenych nebo novych
vytisk( dila, budou tyto vytisky dodany za obdobnych dodacich podminek jako plvodni dilo (zejména
s ohledem na Ihity, zplsob a misto dodani).

5.6 lJestlize se ukdie, Ze vady jsou neopravitelné nebo Ze s jejich opravou by byly spojeny
nepfimérené naklady, miZe objednatel poZzadovat dodani novych vytiskl, nebo pfimérenou slevu,
oznami-li to zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy mu zhotovitel tuto skutecnost oznami.
Pokud tak neucini, je volba zpUsobu feseni reklamace na zhotoviteli.

5.7 Pokud zhotovitel v pfimérené Ihité po obdrzeni opravnéné reklamace neodstrani vady dila, nebo
nedodd nové vytisky dila, je objednatel oprdvnén poZadovat primérenou slevu z ceny dila
odpovidajici cené vadnych vytisk( dila.

5.8 V pfipadé, Ze skutecné mnoistvi dodanych vytiski dila je o maximalné 0,5% mensi, nez
objednané mnozstvi, je objednatel opravnén pozadovat pouze slevu z ceny dila ve vysi dohodnuté
ceny nedodanych vytisk( dila. Dodani chybéjicich vytiskl dila je pFipustné, az v pfipadé, Ze chybi vice
nez 0,5% objednaného mnozstvi dila.

5.9 Reklamace nema vliv na povinnost zaplatit celou cenu objednaného dila. Objednatel nem3d pfi
reklamaci pravo zadrzovat jakoukoli ¢ast ceny dila.

VI. Odstoupeni a ndhrada Skody

6.1 Dojde-li k podstatnému poruseni smlouvy o dilo, ma dotéena strana pravo od smlouvy odstoupit
ke dni, kdy odstoupeni bude doru¢eno druhé smluvni strané a pozadovat nahradu skody, ktera ji tim
vznikla. Poruseni smlouvy je podstatné zejména v téchto pripadech: a) je-li minimalné 30% dila
doddano se zdvaznymi vadami, které neumoznuji jeho poutZiti pro urceny ucel, a zaroven neni mozné
tyto vady odstranit, protozZe jiz pfi zhotovovani dila bylo evidentni, Ze vzhledem k okolnostem
nepripadd pozdéjsi dodani dila bez vad v Uvahu; b) je-li objednatel v prodleni s Uhradou dohodnuté
ceny dila nebo s predanim podkladd potfebnych pro zhotoveni dila o vice nez 7 dn(; c) doslo k
podstatnému poruseni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o dilo, které bylo pisemné vytknuto a k
jehoz odstranéni byla poskytnuta prfimérena lhata.

6.2 Nahrada skody zplGsobené porusenim smluvnich povinnosti nebo vadou dila se fidi ustanovenimi
Obcanského zakoniku. Zhotovitel je ovsem povinen hradit objednateli pouze skute¢nou skodu, nikoliv
vSak nepfimé Ci nasledné Skody a usly zisk. V souvislosti s naroky na ndhradu skody neni objednatel
opravnén zadrzovat jakékoliv platby, které je povinen uhradit zhotoviteli dle jednotlivych smluv o
dilo, ¢i takovéto naroky zapocitavat na platby za jiné dila zhotovena zhotovitelem.

6.3 Zhotovitel se zprosti povinnosti plnit zavazky ze smluv, jakoZ i odpovédnosti za Skodu v pripadé,
Ze mu ve splnéni povinnosti zabranila mimofddna, neptedvidatelna a neprekonatelnd prekazka
vznikld nezdvisle na jeho vili, ¢i nastaly skutec¢nosti vylucujici jeho odpovédnost. Za mimoradnou,
nepredvidatelnou a nepfekonatelnou prekdazku ¢i za okolnosti vyluéujici odpovédnost se povazuje
mimo jiné: Zivelnd pohroma, stavka, dlouhodobé preruseni dodavek energii, selhani techniky,
epidemie, zasahy orgdn( verejné spravy, apod.

VII. Zavéreéna ustanoveni
7.1 Smluvni vztahy se fidi ¢eskym pradvem a jeho ramci pfedevsim Obcanskym zakonikem.

7.2 Objednatel je povinen oznamit zhotoviteli jakoukoli zménu identifikacnich Udajl bez zbytecného
odkladu poté, co zména nastala. Nesplni-li objednatel tuto povinnost, zhotoviteli vznikd pravo na
nahradu skody vzniklé v disledku poruseni této povinnosti objednatelem.



7.3 Veskeré informace, které se objednatel dozvi, a veskeré dokumenty, které ziska v souvislosti se
smlouvou o dilo, jsou povaZovany za dlvérné a obchodni tajemstvi zhotovitele a objednatel je
povinen zachovavat o nich mlc¢enlivost a nezpfistupnit tyto informace ¢i dokumenty zadné treti osobé
¢i verejnosti, a to ani po ukonceni smluvniho vztahu se zhotovitelem. Za poruseni této povinnosti
nejsou povazovany pripady, kdy tyto informace sdéli v rdmci pInéni své zakonné povinnosti, Ci je sdéli
osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost zachovavat o nich ml¢enlivost.

7.4 Promliceci doba se ve smyslu § 630 Obcanského zakoniku prodluzuje na dobu péti (5) let od doby,
kdy pocala poprvé bézet, a to u veskerych prav vyplyvajicich ze smlouvy o dilo ¢i v souvislosti s ni.

7.5 Nad rdmec vyslovnych ustanoveni smlouvy o dilo nebudou jakdkoliv prdva a povinnosti
dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi objednatelem a zhotovitelem.

7.6 Zhotovitel si vyhrazuje pravo VOP kdykoliv ménit a doplfiovat, pficemz zméné VOP jsou ucinné
ode dne jejich zverejnéni na webové adrese zhotovitele www.tiskarna-ricany.cz.

7.7 Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky nabyvaji platnosti 1.5.2018.



